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Metod och
genomforande

Introduktion

Denna bilaga ar en del av kategoriplan barn och unga

Bilagan beskriver arbetets genomférande, deltagare i kategoriteam och
kategorirad samt den metod for kategoristyrning som anvants under arbetet med
framtagandet av kategoriplanen barn och unga.

Arbetets genomfdrande

Arbetet har organiserats genom ett kategoriteam och ett kategorirad.

Kategoriteamet

Kategoriteamets uppgift har varit att utveckla en kategoriplan genom att
analysera och foresla forbattringar samt prioritera vilka utvecklings- och
upphandlingsprojekt som ska drivas, under vilken tidsperiod samt vilka resurser
som ska tillsattas. Vidare har teamet haft ansvar att lyfta fram risker vid
genomfdrande.

Kategoriteamet bestar av kategoriledare fran Spink och fran
socialférvaltningarna avdelningschefer, plattformsledare, enhetschefer och
upphandlare inom omradet barn och unga.

Kategoriteam Befattning

Helena Lindgren Kategoriledare, Spink

Mia Norneby Kategoriledare, Spink

Alexis Ljungkvist Avdelningschef, socialférvaltning Hisingen
Alex Hirschi Avdelningschef, socialférvaltning Hisingen
Karen Alvstad Avdelningschef, socialférvaltning Nordost
Alessandro Rezaei Avdelningschef, socialférvaltning Nordost
Marie Larsson Avdelningschef, socialférvaltning Centrum
Asa Etéus Avdelningschef, socialférvaltning Sydvast
Ritva Gonzales Avdelningschef, socialférvaltning Centrum
Niklas Lindeback Ekonomichef, socialférvaltning Nordost
Helena Lundberg Ekonomichef, socialférvaltning Hisingen
Pernilla Nylén Enhetschef, socialférvaltning Centrum
Camilla Gisslow Enhetschef, socialférvaltning Nordost
Susanne Thoérn Enhetschef, socialférvaltning Sydvést
Ylva Fardig Enhetschef, socialférvaltning Sydvést
Susanne Thérn Enhetschef, socialférvaltning Sydvast
Daniel Bohman Plattformsledare Barn och Unga

Sanna Gd@ransson Upphandlare, INK

Metod och genomférande
Kategoriplan barn och unga

Goteborgs Stad, Metod och genomférande

3(6)

2023-08-31



1.1.2

113

Arbetet har dven stottats av SPINK genom controller, jurist och
placeringshandl&ggare.

Kategoriteamet har traffats under atta arbetsméten under utvecklingen av
kategoriplanen, enligt kapitel 1.2 nedan.

Utbkat kategoriteam

Till kategoriplansarbetet har flera personer utéver kategoriteamet varit
behjalpliga med att bland annat validera de uppgifter som kategoriteamet
analyserat. Personerna som ingatt i det utokade teamet bestar av Samuel
Holmberg (Controller), Catherine Blasiak (Jurist), Tina Eriksson, Lina Tersing,
John Haddad Strémberg (Placeringshandlaggare). Aven kategoriteamet for
kategoriplan familjehemsvard har haft en bidragande del i de fragor som ror
familjehem och som kategoriplan barn och unga omhéandertagit.

Kategoriradet

Kategoriradet har haft som uppgift att ge styrning och ledning samt
kvalitetssékra och besluta om framtagna strategier.

Radets sammanséattning har bestatt av de fyra socialforvaltningsdirektorerna,
avdelningschef fran forvaltningen for funktionsstod, avdelningschef fran INK
(inkdp och upphandling), avdelningschef fran Spink (samlad placerings- och
inképsfunktion) och forvaltningscontroller. Radet har letts av
forvaltningsdirektor fran socialforvaltning Sydvast.

Kategoriradet har traffats under fyra moten for att initiera arbetet, erhalla status
samt ta emot rekommendationerna fran kategoriteamet.

Kategorirad Befattning

Annika Ljung Foérvaltningsdirektor, socialférvaltning Sydvast

Fredrik Johansson Forvaltningsdirektor, socialférvaltning Nordost

Michael Ivarsson Forvaltningsdirektdr, socialférvaltning Centrum

Christina Alvelin Forvaltningsdirektor, socialférvaltning Hisingen

Linda Wenthe Avdelningschef, forvaltningen for funktionsstdd

Asa Bergman Avdelningschef, inkdp och upphandling

Stina Viklund Avdelningschef, Spink, socialférvaltning

Bjorstedt Sydvast

Anna Hedenstrém Forvaltningscontroller, socialforvaltning
Sydvast

Metod

Etableringsarbetet har I0pt under perioden oktober 2022 — augusti 2023. Arbetet
har utgjorts av en kick off och atta arbetsmoten med kategoriteamet, fyra moten
med kategoriradet samt en del avstamningar med de personer som utgjort det
ut6kade teamet.

Arbetet har foljt nedan arbetsplan.
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Kategoriteam

Kategorirad ] [} [} [}

/\ Kick off med kategoriteam
A\ Kategoriteam

/\ Preliminér kategoriteam
[ Kategorirad

Strukturen pé arbetsmaétena har foljt processen for kategoristyrning. Nedan
foljer en beskrivning av respektive steg och dess koppling till arbetsméten.

_ _ ; Implementera
Initiera Definiera Definiera Etablera
kategoriarbete nuldge strategi & mal handlingsplan Félja upp & forbattra

1. Initiera kategoriarbetet (arbetsméte 1) Initieringsfasen syftar till att
utveckla kategoriorganisation, tidplan och arbetsformer.

2. Definiera nulage (arbetsméte 2:1, 2:2 och 3) | nuldgesfasen analyseras
kategorin ur ett internt respektive externt perspektiv.

3. Definiera strategi & mal (arbetsméte 4) Malbilden innefattar strategier
for kategorin med tillnérande utvecklingsprojekt.

4. Etablera handlingsplan (arbetsméte 5,6 och 7) Etableringen av
handlingsplanen innebér att aktiviteter i utvecklingsprojekten detaljeras
tillsammans med uppfdéljningsmodell.

Innehallet i kategoriplan barn och unga féljer denna struktur vilket kan
illustreras enligt nedan.

Kategoriplan och dess bilagor

Introduktion Kategoridefinition Nuldgesanalys Strategi och mal

Handlingsplan

Strategier . Aktiviteter

+ Metod Avgransningaroch  + Krav och behovsanalys M3l och effekter - Organisation och
+  Malsittning beroenden - Omvarldsanalys + Risker genomforande

+ Marknad och leverantérsanalys + Kommunikation

Efter kategoriplanens etablering tar arbetet med implementering och
uppfdljning vid. Det hanteras genom uppféljning och inte i kategoriplanen.

2.1 Handlingsplan

Kategoriteamet har arbetat fram en handlingsplan med strategier och aktiviteter
utifran tre dvergripande mal, 6kad styrning, kontroll och uppfdljning, sund
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konkurrens och sankt totalkostnad. Handlingsplanen beskrivs utforligt i
kategoriplan barn och unga. Hér presenteras handlingsplanens strategier och
aktiviteter.

Mal Strategi

Aktivitet

Socialtjansten ska erbjuda insatser som
bygger pa kunskapsbaserad praktik och
moter individens behov

Utveckla befintlig statistik och genomféra
malgruppsanalyser

Det ska finnas ett tydligt brukarperspektiv
i uppfoljningen som visar om beviljade
insatser ger 6nskat resultat

Utveckla den individbaserade systematiska uppféljningen

Utveckla arbetet med uppfoljning HVB "HVB-enkiten”

Okad
styrning,

Sakerstalla rattssaker och effektiv
handlaggning

Utveckla socialtjanstprocessen och sékerstélla fljsamhet
till processen

kontroll och
uppfoljning

Effektiv organisering av HVB och
stodboende

Andamalsenlig organisering av befintliga HVB och
stddboenden i egen regi

Utveckla fler HVB i egen regi

Effektiv organisering av
familjehemsvérden

Utveckla arbetet med familiehem i egen regi
Utreda forutsattningar for 6vergang till familjehem egen

regi

Delta i nationellt bestéllarnatverk for konsulentledd
familjehemsvard

Okad samsyn mellan
socialférvaltningarna och andra aktorer

Arbete utifran 6verenskommelser om intern samverkan
mellan Goteborgs Stads socialférvaltningar inkluderat
férvaltningen for funktionsstod

Arbete utifran 6verenskommelser med Vastra
Gotalandsregionen (VGR)

Strategi

Aktivitet

Systematisk uppféljning av leverantorer

Genomfora systematisk leverantorsuppfoljning

Socialtjansten ska ha en strategisk
samverkan med utférare i egen och
extern regi

Sund
konkurrens

Utveckla arbetet med leverantdrsdialoger

Utveckla arbetet med idéburen valfard

Utreda om Gryning Vard AB kan omfattas av “in house”-
undantaget

Okad ramavtalstrohet

Genomfora analyser infor upphandling

Utreda nya upphandlingssatt

Strategi

Aktivitet

Socialtjdnsten ska erbjuda ett utbud med
ratt mix av insatser i egen regi. Insatserna
ska vara tidiga, &ndamalsenliga och

Faststalla basutbud av 6ppenvardsinsatser, pa bistand
och service, i egen regi

Utreda tillganglighet efter kontorstid

Sankt
totalkostnad

Utveckla och effektivisera
forvaltningarnas processer fran
bestallning till uppféljning och betalning

Genomfora informationsinsatser

Tjanstekop via Proceedo

Infora digital signering av placeringsavtal

Utreda och analysera kostnadslaget

Fordjupad analys av kostnadslage barn och unga
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